Word leidinggevende

in één dag! Mos

Voor wie?

Deze workshop is bedoeld voor jonge leidinggevenden die zich op één
dag op hun rol als leidinggevende praktisch willen voorbereiden, of voor
leidinggevenden met ervaring die hun leiderschapsvaardigheden willen
inoefenen.

Programma?

We overlopen in een eerste deel de basisprincipes van performance
management, met name hoe je de prestaties en ontwikkeling van je
medewerkers kan opvolgen.

Daarna oefenen we de communicatievaardigheden in die je leiderschap
gestalte geven: actief luisteren, probleemoplossend spreken, feedback geven,
overtuigen, moeilijke boodschappen brengen, omgaan met emoties of
conflicten.

In een derde deel over teammanagement focussen we ons op wat we als
leidinggevende moeten bewaken tijdens de werking van ons team en leren we
omgaan met verschillende type medewerkers en hun communicatiestijlen.

Zonder contact heb je als leidinggevende geen impact.

Praktisch

Plaats: Garsgoed 1, 2820 Bonheiden (voor GPS: Louterman 25 2820 Bonheiden)
Datum: In onderling overleg

Duur: van 9 utot 17 u

Prijs: 275 € pp + 21 % BTW, inclusief broodjeslunch en documentatie

Interesse: surf naar www.trainerinleidinggeven.be en vul het contactformulier
in met vermelding van de gewenste datum. Daarna ontvang je een
bevestigingsmail.
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